
Ufficio Descrizione Procedimento
Termine di 
conclusione

Percentuale di Procedimenti 
conclusi nel rispetto dei termini

Ufficio URP/Protocollo Protocollazione di corrispondenza in arrivo Immediato 100%
Ufficio URP/Protocollo Rilascio tesserini per la caccia Immediato 100%

Ufficio Elettorale Iscrizione e cancellazione dalle liste elettorali 

In occasione 
delle revisioni 
elettorali 100%

Ufficio Elettorale Svolgimento consultazioni elettorali 45gg 100%

Ufficio Elettorale
Aggiornamento Albo dei Giudici popolari di 
Corte di Assise e di Corte di Assise d'Appello

Entro il mese di 
Agosto degli 
anni dispari 100%

Ufficio Elettorale
Certificazione firmatari Referendum e 
proposte di legge di iniziativa popolare Immediato 100%

Ufficio Elettorale
Iscrizione e cancellazione dall'Albo dei 
Presidenti di seggio elettoralle

L'albo viene 
aggiornato nel 
mese di 
dicembre 100%

Ufficio Elettorale
Iscrizione e cancellazione dall'albo degli 
Scrutatori di seggio elettorale

L'albo viene 
aggiornato nel 
mese di 
dicembre 100%

Ufficio Elettorale Certificato di iscrizione nelle liste elettorali Immediato 100%
Ufficio Elettorale Rilascio tessera elettorale Immediato 100%
Ufficio Anagrafe Emigrazione all'estero di cittadino italiano 30gg 100%
Ufficio Anagrafe Cancellazione per irreperibilità 365gg 100%
Ufficio Anagrafe Rilascio carte d'identità Immediato 100%
Ufficio Anagrafe Autenticazione documenti Immediato 100%
Ufficio Anagrafe Legalizzazione fototessera Immediato 100%

Ufficio Anagrafe Immigrazione dall'estero di cittadini stranieri 45gg 100%

Ufficio Anagrafe
Proposte di cancellazione anagrafica da altri 
comuni 5gg 100%

Ufficio Anagrafe
Trasferimento di residenza all'interno del 
comune 45gg 100%

Ufficio Anagrafe trasferimento di residenza da altro comune 45gg 100%
Ufficio Anagrafe Rilascio certificazioni anagrafiche Immediato 100%

Ufficio Anagrafe
Autentica della firma passaggi di proprietà 
beni mobili Immediato 100%

Ufficio di Stato Civile Rilascio certificazioni di stato civile Immediato 100%
Ufficio di Stato Civile Acquisto cittadinanza 60gg 100%
Ufficio di Stato Civile Perdita di cittadinanza 90gg 100%
Ufficio di Stato Civile Adozione 90gg 100%
Ufficio di Stato Civile Autorizzazioni per cremazione Immediato 100%

Ufficio di Stato Civile
Autorizzazioni per 
esumazione/estumulazione Immediato 100%

Ufficio di Stato Civile Autorizzazione trasporto salma fuori comune Immediato 100%
Ufficio di Stato Civile Denuncia di morte Immediato 100%
Ufficio di Stato Civile Denuncia di nascita Immediato 100%
Ufficio di Stato Civile Matrimonio religioso o civile 60gg 100%
Ufficio di Stato Civile Pubblicazioni di matrimonio 15gg 100%
Ufficio di Stato Civile Separazione/Divorzio almeno 60gg 100%

Ufficio Messi notificatori
Ritiro atti non notificati e depositati presso la 
casa comunale Immediato 100%

Ufficio Messi notificatori Notifica atti

Entro la 
scadenza 
indicata 100%

Ufficio commercio Rilascio Licenza di P.S. 100%

Ufficio commercio 
Autorizzazione per la somministrazione di 
alimenti e bevande 100%

Ufficio commercio Autorizzazione Manifestazione di sorte locale 100%

Area Servizi alla Persona


