SICUREZZA

AL MERCATO
PER STRADA

IN CASA

SUI MEZZI E LUOGHI
PUBBLICI

RICORDA: una comunita solidale e coesa,

attenta alle esigenze degli anziani convie-
ne a tutti.

Domani sarete anziani anche voi.
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“Vecchi consigli per la sicurezza degli anziani”

La decisione di fare il presente dépliant e scaturito dall’at-
tualita del tema sulla sicurezza sul quale si sono svolte
diverse assemblee decentrate (Sesto Fiorentino, Tavarnel-
le, Vivere il Rosi, Barberino di Mugello, ecc), molto par-
tecipate dalla popolazione e dalle forze sociali, di polizia,
carabinieri e istituzionali locali.

Con questa iniziativa comunicativa ¢i proponiamo di
fornire agli anziani che sono le maggiori vittime di truffe,
furti, raggiri ed estorsioni varie, alcuni suggerimenti utili
per prevenire ed evitare, per quanto possibile, di trovarsi
vittime della “micro” criminalita.

La rinnavata vicinanza e collaborazione dell’Auser e del-
la popolazione con le Amministrazioni Comunali e le
rappresentanze sociali, allo scopo condiviso di attivare
interventi di manutenzione per migliorare l'ambiente e
I'assetto del territorio, & un buon auspicio per rafforzare
ulteriormente la coesione, la solidarieta e la vivibilita delle
nostre Comunita.

Altri obiettivi condivisi sono riferiti a:
« Migliorare la qualitd della vita degli anziani:

« FEvitare il loro isolamento e solitudine, rafforzando i
legami sociali;

« Fargli assumere con serenita le necessarie cautele
contro i rischi reali che spesso sono il portato degli
importanti cambiamenti intervenuti nella societa.

» Essergli vicini e solidali quando rimangono vittime di
ogni e qualsiasi abuso e fargli fare sempre denuncia
alle autorita preposte:

Nelle sedi Auser troveranno sempre il necessario
sostegno e attiva solidarieta.

Sicurezza in casa

Ricordate di chiudere la porta di accesso alla casa.
Non aprite la porta o il cancello automatico se non sapete
chi ha suonato.

Non lasciate la chiave nella toppa esterna della porta di
casa.

Se sei in casa tieni la porta protetta col paletto o la catena
di sicurezza.

Non aprite la porta a sconosciuti, anche se vestono
un'uniforme o dichiarano di essere dipendenti di un‘azienda
di pubblica utilita. Verificate sempre con una telefonata da
quale servizio sono stati mandati e per quale motivo. Se non
avete rassicurazioni non aprite per nessun maotivo.

Nessuno riscuote le bollette, controlla le banconote, assegni
o conti a domicilio.

Sulla segreteria telefonica registrate il messaggio sempre al

plurale, la forma piti adeguata non é “siamo assenti” ma “in
questo momento non possiamo rispondere”. Non divulgate
la data del vostro rientro, non date informazioni specifiche
sulla vostra assenza.

E’ meglio non tenere in casa grosse somme di denaro,
gioielli o oggetti di valore. Non fate sapere, fuori
dall'ambiente famigliare, se in casa ci sono oggetti di valore
o casseforti.

Nel caso in cui vi accorgete che la serratura di casa & stata
manomessa o che |a porta & socchiusa, non entrate e
chiamate il £ 12 o il {13, Se entrando in casa vi rendete
conto che & stata violata, non toccate nulla per non inquina-
re le prove, uscite e telefonate subito alla polizia.

Non lasciate mai la chiave sotto lo zerbino o in altri posti
facilmente intuibili e vicini all'ingresso. Non lasciate mai
biglietti di messaggio attaccati alla porta o alla cassetta delle
lettere che stanno a indicare che in casa non c'& nessuno e
danno utili informazioni ai truffatori.

La televisione & un'ottima fonte di informazioni e svago ma
ricordate che insieme agli altri si sta meglio!

In caso di truffa, subita o evitata, avvertite subito il 112 o il
113, ivicini di casa potrebbero essere le vittime successive.
E fate denuncia. Sempre!

| truffatori sono criminali professionisti.

In caso di truffa subita, se qualcuno vi prende in giro, & un
idiota e un presuntuoso.

Per ogni minimo dubbio contattate
ilii20il 113:

sono al vostro servizio!

Sicurezza fuori casa

Durante il tragitto di andata e ritorno dalla banca o
dall'ufficio postale, con i soldi in tasca o in borsa, non
fermatevi con sconosciuti e non fatevi distrarre, &
meglio se vi fate accompagnare da famigliari o da
persone di fiducia.

Non fermatevi per strada per dare ascolto a chi vi offre
facili guadagni o a chi vi chiede di poter controllare i
vostri soldi o il vostro libretto della pensione anche se
chi vi ferma e vi vuole parlare & una persona
dall’aspetto distinto e dai modi affabili.

Evitate di adoperare soldi o fate operazioni se vi sentite
osservati. In casi di dubbi o sospetti, cercate un
poliziotto e/o avvertite il 12 o il 113,

Non date i vostri dati, codici o informazioni riservate a
nessuno. Non scrivete il codice di una carta magnetica
da nessuna parte (e meno che mai sulla stessa cartal).

Tenete la borsa chiusa. Non mettete mai il borsellino
nella busta della spesa. Non lasciate mai la borsa sul
carrello della spesal

Non prendete in banca banconote di grosso taglio
senza una buona ragione: sarete costretti a cambiarle
o a mostrare in pubblico, esponendovi al rischio di furti
e rapine.

Ogni volta che & possibile, camminate nella direzione
opposta a quella delle auto. Tenete sempre la borsa dal
lato del marciapiede.

Attenzione a chi vi urta o si awicina troppo. Evitate di
farvi toccare o urtare da sconosciuti o da persone che
con insistenza, vogliono aiutarvi,

Non fornite numeri telefonici o codici. Se vi chiedono
numeri del conto corrente o altri dati sensibili non
forniteli mai. Le societa o enti che potrebbero
controllarli, li possiedono gia.




